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UZASADNIENIE

Zaskarzonym wyrokiem z dnia 14 lipca 20151 sygn.akt.IC 564/14 w sprawie z powodztwa M. K. (1) przeciwko H. G. o
ochrone débr osobistych, Sad Okregowy w Tarnobrzegu oddalit powo6dztwo.

W uzasadnieniu rozstrzygniecia ustalono, iz powod i pozwana sg rodzenstwem. Matka stron K. K. (1) od wielu lat
chorowala, w ostatnim czasie pozostawala bez kontaktu z otoczeniem, zmarla w dniu 18 lutego 2014r. Pozwana
zajmowala sie matka, ktoéra lezala i wymagala poSwiecenia znacznej iloSci czasu przy wykonywaniu czynnosci
pielegnacyjnych. Powdd zamieszkuje w Niemczech, gdzie prowadzi firme budowlang. Z siostrg i matka utrzymywal
sporadyczny kontakt, ktéry ok. poét roku przed $émiercig matki zostal przez powoda caltkowicie zerwany. Powdd byt
sklécony z bratem R. K., a od 3 lat takze z nim nie utrzymywal zadnego kontaktu. Mimo braku relacji z powodem
— pozwana podjela dzialania w celu powiadomienia powoda o $émierci matki i dacie pogrzebu. Réwniez bratanek
powoda-M. K. (2) przebywajacy w tym czasie na terenie Niemiec usitlowal nawigza¢ telefoniczny kontakt z powodem,
jednakze bezskutecznie. Pozwana powiadomila dwie byle zony powoda oraz innych czlonkéw rodziny o terminie
pogrzebu.

Podczas uroczystosci pogrzebowych niektorzy z uczestnikow dopytywali sie o przyczyny nieobecnosci M. K. (1), za$
pozwana informowala ich, iz nie udalo sie jej dodzwoni¢ do brata. Pozwana dysponowala w tym czasie telefonem
stacjonarnym u operatora (...) oraz dwoma telefonami komérkowymi na karte u operatoréw H. i P.. Powod posiadat
telefon stacjonarny i dwa telefony komoérkowe. Pozwana dzwonila do powoda z telefonéw komorkowych na wszystkie
trzy znane jej numery. Informacje o $mierci matki powdd powzial od kuzyna J. S. podczas rozmowy telefonicznej
miesigc po pogrzebie.

W ocenie Sadu Okregowego brak bylo podstaw do przyjecia, iz zostalo naruszone dobro osobiste powoda w postaci
kultu zmarlej matki oraz jego dobre imie, zatem powddztwo podlegato oddaleniu.

Zdaniem Sadu pierwszej instancji postepowania pozwanej nie mozna byto uznaé za bezprawne. Nawet w przypadku
przyjecia, iz nie podjela proby poinformowania powoda o $mierci matki - to takie zachowanie mozna bylto uzna¢ co
najwyzej za naruszajace zasady moralne, czy zasady wspolzycia spolecznego, nie zaé za naruszajace prawo. Wypowiedz
pozwanej podczas uroczystoéci pogrzebowej, iz nie mogla sie do powoda dodzwoni¢ nie ponizala powoda w Zaden
sposob, a tym samym nie naruszala jego dobrego imienia, bowiem r6zne moga by¢ przyczyny nieodbierania telefonu.

Pozwana nie podawala zalobnikom, iz powdd nie odbieral telefonu, lecz wskazywala, iz nie mogla sie do niego
dodzwonic i taka wypowiedz nie mogla wywola¢ negatywnych skojarzen u innych oséb.

Apelacje od powyzszego rozstrzygniecia wniost powdd M. K. (1) i zarzucil naruszenie;

1/ art.24kc przez bledna wykladnie polegajaca na uznaniu, iz okre§lenie ,bezprawne” ujete powolanym przepisem
odnosi sie jedynie do zachowan sprzecznych z obowiazujacym porzadkiem prawnym, nie dotyczy natomiast zachowan
naruszajacych etyke, moralno$¢, zasady wspolzycia spolecznego, co skutkowalo przyjeciem, iz nie zostaly spelnione
przestanki warunkujace udzielenie ochrony jego dobr osobistych,

2/ art.6kc w zwigzku z art.24par.1ke przez bledne przyjecie, iz na nim spoczywal ciezar wykazania bezprawno$ci
dzialania pozwanej, w sytuacji gdy tre$¢é przepisu zaklada bezprawnos$¢ dzialania sprawcy naruszenia dobra osobistego
i to pozwana winna wykazaé, iz jej zachowanie bylo zgodne z obowiazujacymi normami,

3/ art.233par.1kpc przez dokonanie oceny zebranego materialu dowodowego z naruszeniem zasady swobodnej oceny
i oparcie ustalen faktycznych na niewiarygodnych zeznaniach pozwanej oraz $§wiadkéow; R. K. i R. G. i odmowa
wiarygodno$ci jego zeznaniom oraz $wiadkow; M. J.iJ. S,,



4/ art.217par.2kpc w zwiagzku z art.227kpc i art.248par.1kpe przez zaniechanie zwrdcenia sie do operatorow sieci
komoérkowych o przedstawienie bilingéw rozméw oraz sms - 6w z numeroéw telefonéw wskazanych przez pozwana,
ktora to okoliczno$é miala istotne znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy, a przerzucenie ciezaru przedstawienia tego
dowodu na strony.

W oparciu o powyzsze domagal sie zmiany zaskarzonego wyroku i uwzglednienia pow6dztwa w catoéci oraz zasadzenia
kosztow procesu.

W uzasadnieniu apelacji wskazal, iz blednym bylo stanowisko Sadu Okregowego, iz zachowanie pozwanej nie
naruszalo zadnych norm prawnych - a tylko w takim wypadku mozna bytoby moéwié o naruszeniu jego débr osobistych.

Zdaniem skarzacego do naruszenia débr osobistych moze dojs¢ takze przez naruszenie zasad wspolzycia spotecznego
czy norm moralnych. Pozwana przez niepowiadomienie go o $mierci matki naruszyta zasady wspolzycia spolecznego
ijej postepowanie okazalo sie bezprawne, zatem przestanki okreslone art.24kc zostaly spelnione.

Pozwana nie wykazala, iz jej zachowanie nie bylo bezprawne, a ciezar dowodu spoczywal na niej. Nie zostaly przez
pozwang przedstawione bilingi polaczen telefonicznych potwierdzajacych podjecie czynnosSci w celu powiadomienia
go o $mierci matki.

W odpowiedzi na apelacje — pozwana wniosla o jej oddalenie.
Sad Apelacyjny zwazyl co nastepuje;
Apelacja nie zastugiwala na uwzglednienie.

Art.24ke stanowi, iz ten czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem, moze zadac zaniechania tego
dzialania, chyba Ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze on takze zadac aby osoba, ktéra
sie dopuscila naruszenia dopehila czynnoSci potrzebnych do usuniecia jego skutkdéw, w szczegolnosci azeby zlozyta
o$wiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie.

Kodeks cywilny nie zawiera definicji dobr osobistych ograniczajac sie do stwierdzenia, iz sa nimi min.; cze$¢, dobre
imie, godnos$é /art.23ke/. Nalezy do nich zaliczy¢ takze kult oséb zmarltych. Dobra osobiste podlegaja ochronie prawa
cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach.

Przy ocenie czy rzeczywiscie doszlo do naruszenia dobra osobistego decydujace znaczenie ma nie tyle subiektywne
odczucie osoby zadajacej ochrony, ale to jaka reakcje wywoluje w spoleczenstwie.

Dokonujac oceny nalezy ustali¢ czy istotnie doszlo do naruszenia dobra osobistego, czy dzialanie pozwanego bylo
bezprawne, a takze bra¢ pod uwage caloksztalt okolicznosSci, w ktérych doszlo do naruszenia /patrz; uzasadnienie
wyroku SN z 22 grudnia 1997r, IICKN 546/97, OSNC 1998/7-8/119/.

Bezprawnym jest kazde dzialanie naruszajace dobro osobiste, jezeli nie zachodzi zadna ze szczeg6lnych okolicznoéci
usprawiedliwiajacych takie dzialanie. Do okolicznoéci wylaczajacych bezprawnosé naruszenia dobr osobistych naleza
min.; zgoda pokrzywdzonego, dzialanie w ramach porzadku prawnego tj. dzialanie dozwolone przez obowiazujace
przepisy prawa, wykonywanie prawa podmiotowego.

Przepis art.24ke rozklada ciezar dowodu w ten sposob, iz na powoda naklada obowigzek udowodnienia, ze pozwany
naruszyl jego dobra osobiste. Przepis ten formuluje rowniez domniemanie prawne bezprawnosci naruszenia dobr
osobistych. Na pozwanym zatem ciazy udowodnienie braku bezprawnosci dzialania i musi on wykazaé, iz byt do
okreslonego zachowania uprawniony.

W pierwszym rzedzie nalezalo sie odnie$¢ do zarzutéw dotyczacych naruszenia prawa procesowego, bowiem
warunkiem prawidlowego doboru i zastosowania prawa materialnego jest uprzednie ustalenie stanu faktycznego.



Jak wynika z poczynionych przez Sad pierwszej instancji ustalen faktycznych, ktére nalezalo uznaé za prawidlowe, i
ktore Sad Apelacyjny podziela i przyjmuje za wlasne pozwana H. G. podjela czynno$ci majace na celu powiadomienie
droga telefoniczng powoda o §mierci matki i pogrzebie. Z zeznan §wiadkéw; R. K., R. G. oraz zeznan pozwanej wynikalo
jednoznacznie, iz pozwana dzwonila na znane jej numery telefonéw powoda, ktéry jednak nie odbieral telefonow.
Powdd nie odbierat nie tylko telefonéw od pozwanej, lecz takze od bratanka bedacego synem R. M. K. przebywajacego
wowcezas w Niemcezech. Takze $wiadek J. S. przyznal w zeznaniach, iz podczas ceremonii od uczestnikow uslyszal, iz
H. G. dzwonila do powoda.

W tym zakresie zeznania §wiadkéw byly zgodne, przekonywujace stusznie zatem Sad Okregowy dal im wiare i oparl
na nich ustalenia faktyczne.

Nie mozna bylo poming¢, iz pozwana poinformowala poprzednia Zzone powoda J. K. i jego corki przebywajace w
USA, ktoére przystaly kwiaty oraz druga zone powoda D. K. i okoliczno$¢ powyzsza dodatkowo przemawiala za
wiarygodno$cia zeznan $wiadkoéw i pozwanej o zachowaniu starannoéci w dazeniu do powiadomienia najblizszych
czlonkdéw rodziny, w tym powoda i stworzeniu im mozliwos$ci udzialu w ceremonii pogrzebowe;j.

Przepis art.233par.1kpc przyznaje Sadowi swobode w ocenie zebranego materialu dowodowego, a zarzut naruszenia
tego uprawnienia tylko wtedy moze by¢ usprawiedliwiony, jezeli Sad zaprezentuje rozumowanie sprzeczne z regutami
logiki lub doswiadczenia zyciowego /patrz; wyrok SN z dnia 14 marca 2002r, IVCKN 859/00, lex nr 53923/.
Skarzacy, zarzucajac naruszenie art.233kpc winien wskaza¢ jakie kryteria oceny naruszyl Sad przy ocenie konkretnych
dowodow, uznajac brak ich wiarygodnos$ci i mocy dowodowej, lub niestusznie je przyznajac. Jezeli z okreslonego
materialu dowodowego Sad wyprowadzi wnioski logicznie poprawne i zgodne z do$wiadczeniem zyciowym, to ocena
Sadu nie narusza reguly swobodnej oceny dowoddéw i musi sie ostaé, chociazby w rownym stopniu na podstawie tego
samego materialu dowodowego dawalyby sie wysnu¢ wnioski odmienne. Tylko w przypadku, gdy brak jest logiki w
wigzaniu wnioskéw z zebranymi dowodami, lub gdy wnioskowanie Sadu wykracza poza schematy logiki formalnej albo
wbrew zasadom do$wiadczenia zyciowego — to przeprowadzona ocena dowoddw moze by¢ skutecznie podwazona.

Sad Okregowy wszechstronnie rozwazyl zebrany material dowodowy i dokonat jego oceny z zachowaniem zasady
swobodnej oceny, zatem zarzut naruszenia art.233kpc okazal sie chybiony.

Zaniechanie zwrocenia sie przez Sad Okregowy do operatora sieci komdrkowej o bilingi rozméw pozwanej, w sytuacji
gdy przeprowadzone dowody /zeznania Swiadkow oraz pozwanej/ w dostatecznym stopniu pozwolily wyjasni¢ kwestie
podjecia dziatan lezacych w zakresie dostepnych mozliwoéci pozwanej w celu nawiazania kontaktu z powodem i
przekazania informacji o pogrzebie - pozostalo bez wplywu na ustalenia faktyczne.

Zgodnie z art.159ustawy-prawo telekomunikacyjne /Dz.U. z 2014r poz.243/ tajemnica komunikowania sie w sieciach
telekomunikacyjnych obejmuje dane o probach uzyskania polaczenia miedzy zakonczeniami w sieci oraz dane
dotyczace uzytkownika.

Nalezy zaznaczy¢, iz pozwana nie uzyskala bilingéw od operatora, mimo podjecia dziatan w tym kierunku, jak rowniez
spotkala sie zodmowa Prokuratury zwrdcenia sie o informacje w tym zakresie /patrz; pismo pozwanej k-55/. Rowniez
powdd otrzymal od operatora informacje, iz nie zostang mu udostepnione bilingi, co znalazlo odzwierciedlenie w
protokole rozprawy z dnia 26 czerwca 2015t /k-81/.

Zatem zarzut naruszenia art.217kpc, art.227kpc i art.248kpc okazal sie chybiony.
W dalszej kolejnosci nalezalo rozwazy¢ zasadno$é zarzutu naruszenia prawa materialnego.

Kult pamieci osoby zmarlej stanowi dobro osobiste, ktdre realizuje sie w prawie do pochowania zwlok i odbywania
ceremonii religijnych. Przy czym moéwiac o kulcie os6b zmarlych nalezy mie¢ na uwadze wlasne dobro osobiste
osoby najblizszej zmartego. Niewatpliwie powod jako syn zmarlej K. K. (1) mial prawo uczestniczenia w ceremonii
pogrzebowej i pogrzebania zwlok. Wprawdzie przepisy prawa nie nakladaja obowigzku udzialu w pogrzebie, ani



informowania bliskich o zgonie, jednakze obowiazujace w spoleczenstwie obyczaje wskazuja, iz ogélnie przyjeta
zasadg jest informowanie o zgonie krewnych, w szczegblno$ci osob bliskich i udzial w pogrzebie, tak wiec naruszenie
takich norm w okre$lonych warunkach moze stanowié naruszenie dobra osobistego.

Naruszenia dobra osobistego w postaci kultu zmartej matki powod upatrywal w niezawiadomieniu go przez pozwang
o $mierci matki i pogrzebie.

Rozwazy¢ zatem nalezalo — czy istotnie pozwana nie powiadomila powoda o tym istotnym dla niego wydarzeniu,
czy tez — prawidlowo uznal Sad pierwszej instancji, iz pozwana uczynita zado$¢é obowiazujacym zwyczajom i podjeta
czynnoéci lezace w zakresie jej mozliwoSci, aby powiadomié powoda o pogrzebie.

Przeprowadzone postepowanie dowodowe wykazalo w sposéb nie budzacy watpliwos$ci, iz pozwana dzwonila do
powoda na znane jej numery telefonéw, aby przekaza¢ smutna wiadomos$¢ o pogrzebie matki, jednakze powdd
telefon6w nie odbieral. Nie moze by¢ wiec mowy o naruszeniu przez pozwang normy zZwyczajowej.

Trzeba zaznaczy¢, iz powod posiadal wiedze o stanie zdrowia matki i skoro jego sklécenie z pozwang sprawujaca
opieke nad matka utrzymywalo sie i ani powod, ani pozwana nie podjeli krokéw, aby je przerwac - powdd winien byt
przedsiewziac¢ inne sposoby pozyskiwania informacji o sytuacji matki od innych cztonkéw rodziny, badz sasiadow, aby
na biezaco posiadaé dane o najblizszej osobie.

W takim stanie rzeczy nie moglo byé mowy o naruszeniu przez pozwang dobra osobistego powoda w postaci kultu
pamieci osoby zmarle;j.

Zastanowic sie takze nalezalo — czy ma racje skarzacy i do naruszenia jego dobra osobistego w postaci dobrego imienia
nie doszlo przez informowanie przez pozwana uczestnikow pogrzebu o nieodbieraniu przez powoda telefon6w od
pozwanej usilujacej przekaza¢ wiadomo$c¢ o pogrzebie matki.

Z pewno$cig dobra opinia — dobre imie, cze$¢ czlowieka sa pojeciami obejmujacymi wszystkie dziedziny jego zycia
osobistego, zawodowego i spotecznego. Naruszenie dobrego imienia — dobrej opinii, czci, dobrego imienia moze
nastapi¢ min. przez poméwienie o ujemne postepowanie. Nieobecnosé syna na pogrzebie matki mogla skutkowac
powstaniem u czlonkéw rodziny pytania o jej przyczyny.

Ustalony przez Sad Okregowy stan faktyczny pozwalal na stwierdzenie, iz pozwana podczas uroczystosSci pogrzebowej
na pytania uczestnikéw ceremonii o nieobecnego powoda odpowiadala, iz nie dodzwonila sie do powoda z informacja
o $mierci matki. Pozwana nie dokonywala oceny nieobecno$ci powoda lecz podata informacje, ktora jak wykazalo
postepowanie dowodowe byla prawdziwa.

W takiej sytuacji nie sposdb przyja¢, aby dzialanie pozwanej bylo bezprawne i aby naruszalo dobre imie powoda.
Pozwana zatem obalila domniemanie z art.24kc i zachodzily podstawy do przyjecia, iz prawidlowo Sad Okregowy
uznal, iz nie zostaly spelnione przestanki okreslone trescia tego przepisu i nie doszlo do naruszenia dobr osobistych
powoda.

Zatem zarzut naruszenia prawa materialnego nie mégt znalez¢ aprobaty.

Majac na uwadze przedstawione wyzej okolicznoSci apelacja okazala sie bezzasadna i podlegala oddaleniu z mocy
art.385kpc.
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